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APRESENTAGAO

O Portal do Empreendedor € o sistema de solicitacdo de Alvaras de
Licencas de funcionamento e abertura de empresas no municipio de
Prefeitura do Municipio de ltatiba - SP. Através do Portal do Empreendedor os
Profissionais liberais e/ou Empresas, efetuam as solicitagcbes necessarias,
preenchendo formularios e efetuando upload de documentos para envio a

Prefeitura, todo o processo é feito de forma digital.

FUNCIONALIDADES

A aplicacdo possui fungdes que visam facilitar as operagdes as quais
integram as atividades diarias da Prefeitura em relagcdo ao tramite,
documentagdes e pareceres dos processos relacionados ao Portal do

Empreendedor.

Contudo essas fungdes trazem de forma digitalizada e totalmente WEB
todo processo que se dava de forma manual, facilitando tanto os tramites de
documentagdes entre Municipe e Prefeitura quanto a circulagdo de processos
internos assim melhorando o atendimento e trazendo mais agilidade na

resolucao desses processos.

Contemplando as fungbes basicas do sistema como a expedi¢cado da
licenca e anexo de documentagdes podemos contar também com a criagao
de pendéncias, tramitacdo de processos, visualizacdo de historicos e

acompanhamento de processos aos quais descreveremos a seguir.
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1. ACESSO DO REQUERENTE

O Alvara Digital de Funcionamento esta disponivel para acesso aos Profissionais
Liberais, Empresas, Empresarios, Microempreendedor, Autbnomo, através do link

https://prefeitura-alvara.geopixel.com.br/alvara funcionamento/login.html .

Para realizar o primeiro acesso clique em “Entrar com gov.br” (Figura 1).

Figura 1: Primeiro acesso: clicar "Entrar com gov.br".

Apds, abrira uma janela do gov.br onde serd possivel realizar o acesso

utilizando seu CPF através do servico de login (Figura 2).

Atencao: Para acessar o sistema com gov.br é necessario ter os dados de “nome”,
“telefone” e “endereco de e-mail” cadastrados no GovBr ou nédo sera possivel
acessar o sistema de Alvara Digital. Também € necessario ter conta no minimo
nivel prata no gov.br. Também é necessario ter conta no minimo nivel prata no
gov.br. Para aumentar o nivel da conta, acesse o |link:

www.confiabilidades.acesso.gov.br .
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Figura 2: Login via gov.br

gOV.bI’ o 7

Identifique-se no gov.br com:

B8 Numerodo CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF
‘ Digte seu CPF l
Outras opgdes de identificacao:

[® Logincomseubanco RN
88 Login com QR code
B seu certificado digital

&  Seu certificado digital em nuvem

© Entenda a conta govbr

Entdo, o requerente tera acesso a tela inicial do portal do requerente, onde é

possivel abrir novas solicitagcdes de abertura, licenciamento ou alteracdes.

(Figura 3).

Figura 3: Tela inicial do Portal do Empreendedor

' Prefeitura Municipal
geopixel Portal do Empreendedor

............

Este portal parmite que ssiam realizadas & acom panhadas todas as acBes ralativas A abertura de uma nova atividade econdmica, alteracdes cadastra

encerramento da stividade, emissio de alvard, scompanhemento do processos em andamento & atendimento as eogéncias leges.
Este portel se eplics & emoreses em gere

£ necessario estar cadastrado no sistema para realzar as operagies de forma eletrdnica. A operacdo de cadastramento & realzaca no proprio portal.

Ao
Fscolha uma agk v
Selecione: Vet apenas processos em andemento v Faga s busca pelo Namero do processo ou Inscricao Imobiliania
G =
Pes
Agao Nimero Data Inicio Nome Inscricao Imobiliaria  CPF/CNP) Status Setor Info. Adicional

Nenhum registro encontrado

|

Usuério Logado: geopirel @gmail.com.br
Canais de Suporte:

Email: ooooo

Telefone: (XK) XXX

Ramal: xo0x

Versio

oA
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2. FUNCIONALIDADES DO PORTAL DO EMPREENDEDOR

Acessando o sistema de Alvara Digital de Obras e Habite-se, exibira as
opgdes abaixo para preenchimento de requerimento de Agédo e Tipo de
Atividade:

AGCAO TIPO DE ATIVIDADE

- Pessoa Fisica
- MEI
- Empresa

Abertura Estabelecido

- Pessoa Fisica
- MEI
Abertura Nao Estabelecido | - Empresa

- Pessoa Fisica

- MEI

Alteracao Cadastral - Empresa

- Desenquadramento Pessoa — Juridica

- Pessoa Fisica
- MEI

Encerramento
- Empresa

Figura 4: Escolher tipo de requerimento a ser aberto o requerimento

’ Prefeitura Municipal
geopi; Portal do Empreendedor
Este portal permite que sejam realizadas e acompanhadas todas as agdes relativas a abertura de uma nova atividade econdmica, alteragdes cadastrais,
encerramento da atividade, emiss3o de alvars, acompanhamento do processos em andamento e atendimento as exigéncias legais. ersdo
Este portal se aplica s empresas em geral.
En lastrado no sistema para realizar as operagdes de forma eletrénica. A operagio de cadastramento é realizada no préprio portal.
Agio
— .
Tipo de Atividade
—_— .
Seleci s process: dam - b
c
Agao Nimero Data Inicio Nome Inscrigao Imobiliaria CPF/CNPJ Status Setor Info. Adicional Acao
Nenhum registro encontrado
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2.1. Requerimento

Para iniciar qualquer tipo de requerimento o municipe precisa escolher as
opgdes e clicar em “OK” e entdo sera redirecionado para o preenchimento do

requerimento/protocolo (Figura 5).

Nessa tela inicial, abrira um formulario que devera ser preenchido. O formulario
podera variar de acordo com o tipo de solicitagao.

Nessa etapa o requerente devera informar o CNPJ/CPF do empreendimento e os
demais dados obrigatérios. Os dados de Atividades Exercidas (CNAEs) serao
preenchidos automaticamente puxando as atividades vinculas ao CNPJ informado
de acordo com os dados da Receita Federal, além de outras informacdes sobre o
empreendimento. (Figura 5 e 6 e respectivamente).

Figura 5: Preenchimento dos Dados da Atividade

N¢ inscrigdo municipal CCM
[ il NOME ou RAZAO SOCIAL (néo abreviar)*
CNPJ ou CPF*

vigite o CNKJ Nome ou Razdo Social
Nome fantasia Inscrigdo Estadual

Nome fantasia Digite a Inscrigdo Estadual
Porte* N° Empregados* ID Fisico do imével Matricula INSS

v Digite o Nimero de Empregadc Digite a Inscrigdo do Imével Digite a matricula do INSS

Registro de classe N° Profissionais Habilitados Data de abertura do CNPJ Data de abertura no Municipio

Registro de classe 00/00/0000 00/00/0000
Natureza Juridica* Capital Social*

v
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Figura 6: Dados de Atividades Exercidas

Dados de Atividades Exercidas

Insira os cédigos CNAE das atividades constantes do CNPJ

CNAE

Informagao Municipal

Informagao ISSQN

Data de inicio Data de término

00/00/0000

Atividade Principal*

Informe somente a atividade principal que sera exercida

Atividade Secundaria

Informe somente as atividades secundarias.

A proxima etapa no requerimento € o preenchimento de dados sobre as Licencas,

sendo obrigatério informa-las de acordo com os licenciadores apresentados na

certidao de uso do solo pra seu empreendimento.
Caso sua atividade nao exija licengcas, basta marcar “nao”
(Figura 7).

Figura 7: Preenchimento das Licengas

nas opgoes.

Licenca Bombeiros

Licenca N° da licenga

Licengas Ambientais

O emp! dii ita de licencas Possui licenga ou nimero de protocolo da CETESB?
SIM v Licenga v
N° tocolo SMAA - i 't
N° da Licenga CETESB N° de protocolo CETESB de protacslo preghchirents
prefeitura
Data de emissio da licenca Data de vencimento da licenga
00/00/0000 00/00/0000

Vigildncia Sanitaria

0 emp de licengas Possui licenga ou niimero de protocolo da Vigilancia

Sanitaria?

L v Licenga v

Ne da licenga Vigilancia Sanitaria Ne de protocolo Vigilancia Sanitéria Data de emisséo da licenga
00/00/0000

Data de vencimento da licenga

00/00/0000
Habite-se
N° do Habite-se
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Em seguida, deve-se informar os dados dos Administradores, Socios e
responsaveis fiscais (ou escritério de contabilidade).

O campo de sécios sera pré-preenchido através das informacoées trazidas da receita
federal através do CNPJ da empresa. Os demais dados devem ser digitados pelo

solicitante (Figura 8).

Figura 8: Identificagéo do administrador e responsadvel pelos documentos fiscais

Insira a identificagdo dos sécios da empresa

[/ Sécio Administrador(ou tinico)

Nome* CPF/CNPJ* Reg. Do Orgio de Classe - Sigla n°.
ite 0 CPF/CNP) do sdcic Reg. Do Orgdo de Classe - Sigla n
Dt. Nascimento™ Identidade (RG N.)* Email* Telefone*
Email Telefone
CEP* Logradouro® Numero* Complemento
Bairro Cidade Estado

Representante (Sim
ou Nao)*

Qualificagao® Data entrada Data saida

Sécio Administrador v N
im ou Néc

[} Escritorio

Responsavel pelos documentos fiscais

CPF/CNPJ* Nome* Telefone*
Digite 0 nome do Responsével Telefone do Responsave

CEP* Logradouro Numero* Complemento

Bairro Cidade Estado

Responsavel pelos documentos

Email .
fiscais

Fisico v

Para finalizar esta etapa inicial, o ultimo item que devera ser preenchido é o de
“Endereco para Correspondéncia”, apos informado o CEP de correspondéncias o
endereco sera automaticamente preenchido de acordo com os dados dos correios.
Além disso, segue um campo para que o requerente possa adicionar/escrever
alguma observagao pertinente.

Apo6s preencher o requerimento e selecionar o botao “Avancar”, sera informado que
o requerimento foi salvo como rascunho, para que se caso o préximo passo for

pausado, sendo possivel ser reiniciado sem perder o requerimento preenchido.

(Figura 9).
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Figura 9: Informar Enderego para Correspondéncia

nauua-alvara.geopixel.com.br diz

CEP* Logradou . Complemento
Seu numero do trocesso (rascunho) é: R-02/02-14:38-1 S1|Cemflquef
:  seque o propriefanc miormado consta na documentagao enviada

caso o contrério o processo sera rejeitado. Anexe os documentos

Bairro ) i . Estado
necessarios na proxima pagina.
Email
Email do Responsavel
I Selecione um endereco para correspondéncla_"]
S IBCHCE LT =il o) = ,
CEP* Logradouro Numero* Complemento

Email Bairro
Endereco de Email

Cidade Estado

OBSERVAQOES(Outras informagoes que julgar necessaria)

2.2. Upload de Documentos

Apds o requerimento preenchido e rascunho salvo, sera exibida a tela para upload
de documentos necessarios para envio do processo a Prefeitura (Figura 10).

Desta forma, sera possivel:

Desta forma, sera possivel:

e Anexar os documentos através dos botdes “Anexar’,
“Escolher Ficheiros” e “Enviar” .

e Repetir o mesmo processo para todos os documentos que
tenham escrito “Obrigatério” e os demais de forma “Nao
obrigatéria”.

e Todos os documentos anexados devem ser no formato PDF e
DWG;
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e Apds esse procedimento, os documentos serdo anexado ao

processo.

Figura 10: Pdgina de Upload de Documento

’ ) Prefeitura Municipal
geopixel Portal do Empreendedor

Agora vocé dever atender ss pendéncias abaixo: (Em caso de Upload de Arquivos, suba em POF ou JPEG)

Prezado Requerente: No caso de upload de arquives, toda documentagic enviada serd analisaca e V.5a. serd avisado por e-
mall e através clo portal das préximas agdes N3o hi necessidade de comparecimento A Prefeitura nesta fase.

Enviar para a Prefeitura [l Voltar

(el

Pesquisar

Arquive  Info Anexos

Auto de Vistoria do Corpo de Bombairos (Auto de Vistona do Carpo de Sombairos - AVCE ou Cartificado de Anexar
Licenga do Corpo de Bombsiros - CLCE) - (Obrigatério) P e e
Certidio de Conclusio de Obra & Habite-se - (Obrigatério)

Certidio de Viabllidade - (Obrigatério)

Certificado de MEI / Registro piblico de empresas mercantiz, registro civil de pessoas juridicas, ato
constitutive ou contrate social - (Obrigatério)

Observacdo: Para cada tipo de processo, sao requeridos diferentes

documentos pela prefeitura.

2.3 Assinatura Digital Gov.br
E possivel também realizar a assinatura de documentos anexados através do
servigo de assinatura eletrénica do gov.br (Figura 11).
e Clicando em “Assinar e Anexar”, um pop-up do gov.br ira aparecer na
tela para realizagao da assinatura do documento.
e Um cddigo de 6 digitos sera enviado por SMS ao celular cadastrado na
conta gov.br ou chegara no aplicativo do gov.br caso o tenha instalado.
¢ Insira o cédigo recebido no campo indicado e depois clique no botao

“Autorizar” .
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Figura 11: Pagina de Upload: assinar e anexar documentos ao processo

g vbr Portal de assinatura

g % Anexos
Autorizagcao
Vocé autoriza oa) Sistema Alvara de Obras e Habite-se Prefeitura
Municipal Itatiba SP a assinar digitalmente 1 (um) documento?

Lto de Vistona do Corpo de Bombairos - AVCE ou Certificado de b

SMS 55 bbrigatério E
a2 _ pong ) Assinar e Anexar
99726 <
Anexar
- (Obrigatorio)

Assinar e Anexar

TEUUSY UT VIaU TUSUE - (UUNIgatorioy

Anexar

Assinar @ Anexar

Centificado de ME! / Registro publico de empresas mercantis, registro civil de pessoas juridicas, ato e p—

ZonETtutivo ou contrato social - (Obrigatorio) Assinar @ Anexar

Figura 12: Autorizar assinatura digital pelo gov.br

g;;fj;gv.bg;" Portal de assinatura

Servigo de assinatura digital de documentos

Autorizagao
Voceé autoriza o(a) Portal de assinatura gov.br a assinar digitalmente 1 (um) documento?

Uma mensagem com o codigo foi enviada para o seu aplicativo gov.br. Por favor, digite
0 codigo para autorizar a assinatura digital

Se voce nao receber o codigo. verifique se as notificagoes do aplicativo estao habilitadas
nas configuragoes do seu celular.

Codigo

Cadigo enviado via aplicativo gov.br

ApOs autorizar a assinatura, o sistema ira abrir uma janela onde o usuario
devera anexar o documento a ser assinado. Apds selecionar o documento,

deve posicionar a assinatura e clicar em assinar (Figura 13 ).
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Figura 13: Pdgina de Upload: anexar documentos ao processo

’ Prefeitura Municipal
QQODIXE| Portal do Empreendedor
Agora vocé devera atender as pendéncias abaixo: (Em caso de Upload de Arquivos, suba em PDF ou JPEG)

Prezado Requerente: No caso de upload de arquivos, toda documentao enviada serd analisada e V.Sa. seré avisado por -
mail e através do portal das préximas agdes. Nao hé necessidade de comparecimento 4 Prefeitura nesta fase.

(]

Pesquisar
Arquivo Info Anexos
vistoria do corpo de Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros - AVCB ou LN |
bombeiros Certificado de Licenga do Corpo de Bombeiros - CLCB) - (Obrigatério) - 1 de 1
habite-se Certidao de Conclusdo de Obra e Habite-se - (Obrigatério) - 1 de 1 s aw
certidao o Certidso e Viabilidade - (Obrigatério) - 1 de 1 LN |
viabilidade erdae

Certificado de MEI / Registro péiblico de empresas mercantis, registro civil de pessoas juridicas, ato Anexar
constitutivo ou contrato social - (Obrigatério) st e A

ApOs anexar todos os documentos obrigatérios e, caso necessario, 0s nao

obrigatérios clicar em “Enviar para a Prefeitura” para que 0 processo seja

encaminhado (Figura 15).

Figura 14: Numero do processo

’. . Prefeitura Municipal
geopixel Portal do Empreendedor rocesso encaminhade com

Prezado Solicitante, seu ndmero
do Processo & e136/2024. A

X documentagdo enviada serd
Prezado Requerente: No caso de upload de arquivos. toda documentagdo enviada serd analisada e V.Sa. serd avisado por e e s i
mail e através do portal das préximas agSes. Nio hi necessidade de comparecimento & Prefeitura nesta fase.

c

Pesquisa

Arquive  Info Anexos

oste Auto de 1po de Bombeiros (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros - AVCB ou Certificado de Q .
Liceng de Bombeiros - CLCE) - (Obrigatério) - 1 de 1

teste - 1 > de Obra ¢ Habite s¢ - (Obrigatério) - 1de 1 > A

teste - 2 ertiddo de Viobilidode - (Obrigatério) - 1 de 1 4

teste s Certficado de MEI/ Registro piblico de empresas mercantis, registro civil de pessoas juridicas, ato 2 a8
constitutive ou contrato social - (Obrigatério) - 1 de 1

teste-5  Comprovante de residéncia (Sécios ou Emp <) - (Obrigatério) - 1 de 1 LW |

Ao ser redirecionado para a proxima etapa, 0 municipe conseguira realizar as
acgbes abaixo, (Figura 15):

o Selecionando o botdo ¥ sera possivel efetuar o download do
documento anexado.

e Selecionando o @ botao sera possivel visualizar em uma nova aba do
navegador o documento anexado
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e Selecionando o botdo ® sera possivel excluir o documento anexado e

anexar outro posteriormente.

Figura 15: Pdagina de Upload: uso dos botdes

teste

Arquivo

Info

Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros - AVCB ou Certificado de
Licenga do Corpo de Bombeiros - CLCB) - (Obrigatério) - 1 de 1

Anexos

2.4

Acompanhamento do Processo

Apds o processo ser enviado a Prefeitura € possivel acompanhar o seu andamento

na interface inicial usuario, verificando o “Numero do Processo”, “Status” e o “Setor”
(Figura 16).

Figura 16: Acompanhamento do Processo: Pdgina Inicial do Requerente

Agdo

Abertura
Estabelecido
Empresa

Nimero

©-105/2024

Data Inicio

29/02/2024

Nome

R P MERCADO LTDA

Inscrigio Imobiliaria

CPF/CNPJ

Status

Em andlise - DDES - Cadastro
Mobilidrio

Setor

DDES - Cadastro
Mobiliario

Info. Adicional

Agdo

Selecionando U o botdo é possivel ter acesso a todos os documentos

anexados ao longo do processo, tanto pelo requerente quanto pela

Prefeitura.

Clicando em “Fechar” vocé fecha a janela de documentos (Figura 17).
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Figura 17: Acompanhamento do Processo: acesso aos documentos do processo

[Processo e-105/2024

Tipo Arquivo

Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (A

-cues)

Certidio de Conclusio de Obra ¢ Habite-se

Contrato Social

Arquivo Info
1o de Vistoria do Corpo de Sombeiros - AVCS ou Certficado de Licenca do Corpo de Sombeiros - .

exemplo_8939¢170-3114-4398-bfan- 35ecc 130023003 Verfieado

exemplo_629882ec-e0e6-45a-503¢-3375d3¢1e676 oo Verificado

Centidio ce Viabiidace xemplo_44860792-3409-4047-9362-46046¢530663 palf Verfieado
Centificado de ME! / Registro piblico de empresas mercants. registro civil Ge pessoas juridicas, 310 CONSHIUvO ou Contrato sodia 02_certidao cadastro mobiliario_7eds 5222032 2 Verificado
Licenga da Vigilincia Sanitiria do Estado ce S3o Palo 05_an0 de cadastro_comentado_c9953343-08ed-43a9-80 1e-8a0a2Bectepdf  Verficado
Licenga da Secretaria Muricipal de Meio Ambiente ¢ Agricultura rsele rdanto moba, | Btk M- Cabatha- verifado
g 850dcd5613be.nd
Licenca da Companhia Ambiental do Estade de Sio Paule - CE 02, mobiliario_6644188 203872 Verficado
Lauge Técnico de Avaliagio da Vigilincia Sanitiria - TA o2 mobiliario_5%33509-b65c-482 3a218aba7620.00f  Verificado
Documento com Foto RG/ANE (S6¢ios & Administradores ou Empresiio) 02 ¢ mobilario_c2b4es 4¢19-2511-c2T65 103760 ot Verificado
nserigho Cadastral no IPTU 02 ¢ mobiliario_t 75 222 Verificado
Deciaragio de Enquadramento de Microsmpresa 02_certidac cadastro mobilian 4c0c-91be-98413209223 7001 Verificado
Contrata de locacio para fins comerciais ou autorizagio do proprietirio para uso do imével ou Documento de Propriedade do Imével 02, mobiliaric._fedsd? 10179825 of  Verificado
Centificado de ME!/ Registro publico de empresas mercants. registro il Ge Pessoas juridicas, 310 CONSTTUVG ou CoNtrato social 02_certidao cadastro mobiliario.dc3edT1-feSc. 3of-fedbect 1089001 Verificado
Comprovante de residincia (Sécios & Aaministradores ou Empresiio) 02_cersidao cadastro mobiiario_ 1413863 7 263616001 Verificado
Comprovante do CNP) 02_certidao cadastro mobiliario_6712cd08-5202-4cH-0ae2-ST2MeB8TA2pA!  Varificado

02.certidao cadastro mobiliarc_9263asee-115: fe2-D65CAP40BMT pet  Verificado

Exbindo 1 até 16.0e 16 linhas 20 &  registros por paging

3 e

I*

I«

L L L L L L L L L HL P P P O P

Também é possivel filtrar os

ou “Todos os processos” presentes no perfil do requerente (Figura 18).

Figura 18: Acompanhamento de Processo: Filtros de Visualizagées

“Processos em andamento”, “Processos encerrados”

’_ ) Prefeitura Municipal
geoolxel Portal do Empreendedor

INTELIGENGIA MUNICIPAL

Este portal permite que sejam realizadas e acompanhadas todas as agdes relativas a obtengdo de Alvara para construgdo, reforma e demoligio.

Este portal foi ido para que i e empresas de engenharia, possam realizar todos os tramites para a aprovagao de

forma remota.

£ necessario estar cadastrado(a) no sistema para realizar as operagdes de forma eletrénica. A operagdo de cadastramento é realizada no préprio portal.

Novo Projeto

Escolha uma agao v

Selecione:| Ver apenas processos em anda

Ver apenas processos em anda

mento v || Faga a busca pelo Numero do processo ou Inscrigo Imobiliaria e aperte Enter

mento

Ver apenas processos encerrados
c Ver Todos 0s processos
Pesquisar
Agéio Nimero Data

Inicio Nome Inscrigdo Imobiliria CPF/CNPJ Status Setor

Info. Adicional

Usuério Logado: geopirel @gmail.com.br
Canais de Suporte:

Email: ooooo

Telefone: (1) X)00X00X

Ramal: xo0x

Versio

Agdo

Estrada Doutor Altino Bondensan, 500 — Sala 1304 — Eugénio de Melo — Sdo José dos Campos/SP — Brasil
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Acessando o e-mail cadastrado pelo requerente é possivel verificar os retornos da
Prefeitura referente ao andamento do processo (Figura 19).

Figura 19: Acompanhamento do Processo: E-mail de andamento do processo

Aviso de Andlise — Processo 105/2024 - Prefeitura Municipal Gl e srat 8 B
() sistema@geopixel.com.br T a
‘ paramim v

Prezado(a) Usudrio Requerente,

O processo 105/2024, foi encaminhado para o setor Divisdo de Receita (Assumir Responsabilidade).
Atenciosamente,

Prefeitura Municipal.

https://prefeitura-alvara.geopixel.com.br/alvara_funcionamento/login.html

2.5 Pendéncias

da Prefeitura, o requerente recebera um e-mail de andamento do processo e na

interface inicial do seu perfil aparecera como apresentado a seguir (Figura 20).

Figura 20: Interface inicial quando hd pendéncias emitidas pela prefeitura

’ Prefeitura Municipal
geop|xe| Portal do Empreendedor
Este portal permite que sejam realizadas e acompanhadas todas as agdes relativas a obtencdo de Alvara para construgdo, reforma e demolicdo. Versko
Este portal foi para que e empresas de , possam realizar todos os tramites para a aprovagdo de

forma remota.
€ necessario estar cadastrado(a) no sistema para realizar as operagdes de forma eletrénica. A operagdo de cadastramento é realizada no proprio portal.
Novo Projeto

Selecione:  Ver apenas processos em andamento v
c -
Agéo Niimero Data Inicio Nome Inscrigao Imobiliaria  CPF/CNPJ Status Setor Info. Adicional Agéo

Abertura
DDES - Cadastro
Estabelecido €105/2024 29/02/2024 R P MERCADO LTDA _ €m anslise - DDES - Cadastro Mobilidrio s t o8
Mobiliério
Empres3

Para atender uma pendéncia, € sé selecionaro % botdo “Ver Pendéncias” e
aparecera a seguinte interface onde sera possivel realizar as agdes abaixo, (Figura
21):

Visualizar o parecer emitido pelo érgéo responsavel;

Anexar o documento solicitado,

Escolher o documento no dispositivo,

Enviar para o sistema;

a & w0 Dnh -~

Enviar para a Prefeitura;

Estrada Doutor Altino Bondensan, 500 — Sala 1304 — Eugénio de Melo — Sdo José dos Campos/SP — Brasil 17
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Figura 21: Atendendo a pendéncia solicitada

| Escolher Ficheiros | TESTEpdf 3

&

Agora vocé devera atender as pendéncias abaixo: (Em caso de Upload de Arquivos, suba em PDF ou JPEG):

Prezado Requerente: No caso de upload de arquivos, toda documentagdo enviada sera analisada e V.Sa. sera avisado por e-
mail e através do portal das proximas agdes. Ndo ha necessidade de comparecimento a Prefeitura nesta fase.

Enviar para a Prefeitura |

< 5
C

Pesquisar

Arquivo Info Anexos

2
Certiddo de Conclusdo de Obra e Habite-se - teste. (Obrigatério) 1

Exibindo 1 até 1 de 1 linhas

Ao anexar um documento no sistema, antes de enviar para a Prefeitura, o

requerente podera baixar, visualizar e excluir o arquivo, (Figura 22):

Figura 22: Ag¢des apds anexo do documento em pendéncia

Pesquisar
Arquivo Info Anexos
teste Certiddo de Conclusdo de Obra e Habite-se - teste. (Obrigatério) - 1 de 1 /! (i\ i\

Baixar / l

Visualizar
ATENCAO: Apds o envio, o 6rgéo solicitante recebera o documento para andlise e
aprovacgao.

Esse processo podera ocorrer varias vezes segundo a necessidade do andamento
do processo na Prefeitura.

3. RECEBIMENTO DO DOCUMENTO FINAL
Apds o processo ser analisado, ter seguido todo o seu fluxo de trabalho e antes
mesmo de ser arquivado pela prefeitura no sistema, o requerente recebera os

documentos definitivos , bem como: alvara e certiddes, na pagina do requerente ,

@ Estrada Doutor Altino Bondensan, 500 — Sala 1304 — Eugénio de Melo — Sdo José dos Campos/SP — Brasil
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todos em PDF, podendo ver o todos os  documentos @ | o histérico do processo O

e o requerimento & (Figura 23).

Figura 23: Recebimento do documento final

T ARl ol R T e e v

Ao Namero Data Inicio Nome Inscrigio Imobiliaria Status Setor Info. Adicional Agio

i o a 0 B
Abartors £m andlise - DDES - Cadastio Mobildrio U0 - (200510 @J o
Estabelecido 1052024 29/02/2024 R P MERCADO LTDA 0sC « Mobiliario

Empresa

4. CONCLUSAO

Além do requerente conseguir acompanhar em tempo real pela sistema cada
tramite do processo, toda a solicitacdo de qualquer alvara, habite-se e certiddes de
parcelamento sao feitas 100% de forma online, deixando os processos mais ageis
para a analise dos técnicos e com maior agilidade também em aprovagdes de
projetos, simplicando toda a burocracia dos papeis. Além disso, apds o processo
finalizado, o requerente tem em maos a toda a documentagao solicitada de formal
digital.
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